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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

16 2025 
REGIÓN SUR

ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 
Escuintla, Quetzaltenango, San Marcos 
y Retalhuleu.

te informa de los mantenimientos programados
en la red eléctrica, para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 21 AL 27 DE ABRIL

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez

1 Zunilito Cantón San Juyup. Lunes 21 08:00 16:00 SAN FRANCISCO 
ZAPOTITLÁN

2 Santo Domingo 
Suchitepéquez Aldea Belen. Caserío Pantaleón. Cantones El Copado, El Copado 2, Monterrey y Santo Domingo. Martes 22 08:00 17:00 SAN GABRIEL

3 Cuyotenango Aldea Línea C-04. Martes 22 08:00 16:00 TULATE

4

Chicacao Aldeas Brisas de Moca, Nahualate, Reposición Moca y San Pedro Cutzan. Cantón Río Tarro. Comunidades 
Moca, San Juan Moca y Chinán 3. Finca Los Encuentros. Hacienda María del Mar.

Jueves 24 08:00 16:00 SAN JOSE EL ÍDOLO

San Antonio 
Suchitepéquez Aldeas Cheguez, Margaritas del Rosario, Nahualate 1 y La Cuchilla.

San Jose El Ídolo
Aldeas Concepción La Aurora, Fresnillo, Nahualate 1, 2, San Antonio del Monte, San Juan La Paz, 
San Ramon y El Progreso. Labores: La Esmeralda y Los Laureles. Caserío Pinal de Río. Comunidades 
El Buen Pastor y Nuevo Santiago Cabricán. Rural San José. Casco urbano de San José El Ídolo.

San Miguel Panan Aldeas Montellano, Veracruz y San José. Comunidad Candelaria.
Santa Bárbara Aldea Nueva Esperanza.

Escuintla

5 Tiquisate
Aldeas El Campesino, San Benito, Ticanlú, El Semillero, El Porvenir, playa El Semillero, Las Trozas, Huitzitzil, 
San Francisco y Madre vieja. Fincas Coyolares, Santa Rosa, Tecpán, Olmeca, Verapaz, Tacaná, Tolimán, 
Ixtepeque, Bellamar, La Ceiba, Santa Rosita, Irlanda, Foragro, Corpoagro, Insectrol y La Vega.                                                           

Miércoles 23 08:00 17:00 SEMILLERO

6 Nueva Concepción
Las Trochas 2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 y 16. Aldeas Centro 2, calle Los Silos, calle Chicalés, Trocha 
El Tigre, Santa Marta El Mar, Tecojate, La Laguna, Barra Coyolate, Brisas del Mar, Santa Odilia, La Isla, 
Estrella del Sur, El Reparo, Chirivisco, Costa Sur y Rancho Bonanza. Colonia El Paraíso.

Miércoles 23 08:00 17:00
CENTRO 2 LAS TROCHAS,

TECOJATE, CAMARONERAS 
TECOJATE

7 Tiquisate Aldeas Las Trosas, Playa Grande y El Semillero. Jueves 24 08:00 16:00 PLAYA EL SEMILLERO

Quetzaltenango 
8 Coatepeque Aldea Bethania. Caseríos: El Cañal y El Pital, incluyendo Asociacion Linda Vista. Miércoles 23 08:00 17:00 LAS PALMAS

9 Coatepeque Aldea Chiquirines. Jueves 24 08:00 16:00 LA BLANCA

San Marcos

10

Catarina Caserío San Antonio La Vega.

Lunes 21 08:00 17:00 MALACATÁN,ANTENAS
Malacatán

Aldeas  20 de Agosto, 20 de Octubre, El Rincon, La Montañita y Nuevo Egipto. Caseríos: San Andres 
La Lima y Virginia. Cantones Colima Belén y San Sebastián. Caseríos Nuevo San Carlos, La Central y Santo 
Domingo Belén.

11
Catarina Aldeas San Francisco, San José Las Flores y San Miguel Las Flores.

Martes 22 09:00 17:00 CATARINA
El Tumbador Aldea La Grandeza.

12 San Pablo Finca El Porvenir. Jueves 24 08:00 16:00 FINCA EL PORVENIR

13 Ocós Aldea Chiquirines. Caseríos:  El Palmar II y López Alvarado Palmar. Comunidades El Carrizal, El Palmar I, 
Valle Lirio, incluyendo Colonia La Bendición y Parcelamiento La Blanca. Viernes 25 08:00 17:00 LA BLANCA

Retalhuleu 14 Retalhuleu Aldea Los Encuentros. Viernes 25 08:00 17:00 LA BLANCA
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


