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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modificación a dichos horarios deberá ser notificada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

07 2025 
REGIÓN SUR

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fin

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez 1

Mazatenango Finca San Isidro.

Lunes 17 09:00 15:00 SAMAYAC
Samayac Cantón Chiguaste, Quila, San Antonio Ixtacapa, San Antonio Nima, San Francisco Puma, Santo Domingo, finca 

agrícola Parraxe, casco urbano.
San Pablo Jocopilas Aldea Chocola, La Ladrillera.

Santo Tómas
La Unión Cantón Camache Chiquito, Camache Grande, Chirijsin, Maza.

Escuintla

2 Nueva Concepción
Casco urbano, aldea El Reparo, Palo Blanco, Pampa Las Flores, San José Madre Vieja, El Chaparral, El Novillero, 
El Rinconcito, Los Cerritos, Chirivisco, colonia El Paraíso, lotificación San Rafael I y II, El Manantial, Génesis 3, 
comunidad Esperanza.

Miércoles 19 08:00 14:00 LA NUEVA 
CONCEPCIÓN

3 Nueva Concepción Aldea Centro 2, Las Trochas, Trocha 07. Lunes 17 08:00 14:00 TECOJATE

4 Tiquisate
Carretera Semillero, finca Rama Blanca Aropecuaria Rama  Blanca Km. 170, Carretera Semillero 9099 Pb 
Kilómetro 177,5, a un kilómetro de Ticanlu, aldeas El Porvenir Barra Nahual, Huitzitzil, Las Trosas, Madre Vieja, 
Playa Grande El Semillero, San Mauricio,  Ticanlu, El Semillero.

Jueves 20 09:00 15:00 SEMILLERO

Quetzaltenango 
Costa

5 Coatepeque Coatepeque 8035 Pb finca El Retiro, carretera a La Blanca, aldea Chiquirines, aldea Los Encuentros, comunidad 
El Carrizal, El Reparo. Jueves 20 08:00 16:00 LA BLANCA

6

Flores Costa Cuca Aldea El Manantial, aldea Los Paz, caserío Valparaíso.

Miércoles 19 07:00 16:00 COLOMBA

Coatepeque Caserío Arizona, caserío Valparaíso.
Colomba Aldea Morazán.

Génova
Aldeas Bolívar, El Rosario, La Paz, Morazán,caseríos Cabaa‘As, El Canutillo, Guadalupe, La Esmeralda, Morazán, 
Más Adentro, Colomba, colonia Campollo, comunidad Bélgica, finca María Lourdes,Génova C C, parcelamiento 
El Reposo, San Caralampio, sector Méndez.

7 Coatepeque 02 Av. 8070  Zona 2. Sábado 22 08:00 15:00 PARQUE CENTRAL

8 Colomba Aldea Miramar, finca Culpan C.C., Nuevo Mujulia C C, San Martin Sacatepéquez. Miércoles 19 08:00 16:00 PALESTINA DE LOS 
ALTOS

San Marcos 
Costa

9 Malacatán

Aldeas San José Petacalapa, El Carmen, La Unión, Las Brisas, Las Margaritas, Malacatancito, Orizaba, Santa 
Ana, caseríos Los Olivos, Brasilia, La Clamada, 5 de Mayo, Aura Marina, El Caracol, La Curva, Luisiana, Plan de 
La Gloria, San Agustín, Santa Rosa de Lima, colonia Santa Emilia, comunidad agraria El Chaguite, comunidad 
Lucita, comunidad Navidad,Los Laureles,Malacatán,Nuevo San Antonio, parcelamientos San Francisco, Santa 
Ana,Tajumulco, Zona Tres El Carmen.

Lunes 17 07:00 17:00 EL CARMEN 
FRONTERA

10 Ocós Caserío Mareas, caserío Faros, Calle Mar. Viernes 21 08:00 17:00 LOS LIMONES
11 Ocós Aldea Chiquirines,caserío El Palmar II, colonia La Bendición, comunidad El Carrizal. Jueves 20 08:00 16:00 LA BLANCA

12 San Lorenzo

Entrada San Lorenzo a 200 metros de la escuela, aldeas Cerro Grande, Chamaque, La Ciénaga, Pancho de León, 
Río Hondo, Santa Rosa, Santa Teresa, Tuichilupe, cantón México 88, caseríos Los Vásquez, Posa Verde, La 
Cuchilla, Paconche,Cerro Grande, Corinto, Ixcamal, La Cumbre, Los Cimientos, Madre Selva, Pancho de León, 
Talquicho.

Jueves 20 08:00 17:00 SAN LORENZO

Retalhuleu 
13 El Asintal Aldea El Xab. Lunes 17 09:00 16:00 EL ASINTAL
14 Retalhuleu Aldea Chiquirines, aldea Los Encuentros,comunidad Valle Lirio. Jueves 20 08:00 16:00 LA BLANCA

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

te informa de los mantenimientos programados
en la red eléctrica, para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 17 AL 23 DE FEBRERO

ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 
Escuintla, Retalhuleu y municipios 
de la costa de Quetzaltenango y San Marcos.


