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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 

 Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

19 2025 
REGIÓN SUR

ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, Escuintla, 
Quetzaltenango, San Marcos y Retalhuleu.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 12 AL 18 DE MAYO

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez

1 Cuyotenango Lotifi caciones Villa Buena Esperanza, Villa Esperanza I, Las Margaritas. Martes 13 08:00 16:00 ICAN

2 Santo Domingo 
Suchitepéquez Aldea Nueva Venecia, Japón Nacional, aldea San José Los Tiestos, Las Victorias, caserío El Jardín. Martes 13 08:00 17:00 TAHUESCO

3 San Pablo Jocopilas Aldea Chocola. Jueves 15 07:00 12:00 SAMAYAC

4
Mazatenango Aldea Taracena.

Jueves 15 08:00 16:00 SAN GABRIELSanto Domingo 
Suchitepéquez

Casco urbano, aldea Belén, Taracena, Cancin, Cerritos, Copado 2, El Copado, Santa Lucía, Xiquina, caserío Pantaleón, 
Monterrey, fraccionamiento Orizaba, Granjas Las Victorias, lotifi cación San Fernando.

5 San Pablo Jocopilas Aldea Madremia. Jueves 15 13:00 17:00 SAMAYAC

Escuintla 6 Nueva Concepción

Casco urbano Nueva Concepción, aldea San José, Madre Vieja, Canoguitas, El Charrito, El Novillero, El Reparo,
El Rinconcito, Palo Blanco, Pampa Las Flores, Poza Verde, Sabana, Santa Clara, Santa Clara II, Centro América, 
San José Mogollón, Santa Ana Mixta, Santa Marta del Mar, colonia El Paríso, El Chaparral, El Recuerdo, lotifi cación 
Campo Verde, parcelamiento Monte León.

Viernes 16 08:00 14:00 LA NORIA NUEVA 
CONCEPCIÓN

Tiquisate Caserío Canoas Pinula.

Quetzaltenango
7 El Palmar Aldea Loma linda, Minima, San Marcos, Palmera Xolhuitz, comunidad Guadalupe Victoria, Nueva Esperanza Miralta, 

San Antonio, fi nca El Rosario, Palajunoj, Santa Rosa, parcelamiento El Timeco, Monte Margarita. Lunes 12 08:00 16:00 NUEVO SAN CARLOS, 
HOSPITAL

8 Génova Aldea San Miguelito. Miércoles 14 08:00 16:00 EL ASINTAL
9 Coatepeque Caserío Los Encuentros. Domingo 18 08:00 17:00 LA BLANCA

San Marcos

10 Catarina
Casco urbano, aldeas Buena Vista, El Chipal, El Tecomatillo, La Muralla, Las Pilas, San José Las Flores, San Miguel 
Las Flores, Santa Bárbara, Sisiltepeque, Xula, La Grandeza, San Francisco, San Rafael Las Flores, Honduras, Huitzizil, 
Perú Bolivia, San Juan.

Lunes 12 08:00 17:00 CATARINA

Malacatán Aldea La Montañita, parcelamiento La Democracia.
11 Ocós Aldea Tilapa, caseríos Cerritos, Salinas, comunidad Madronales. Martes 13 08:00 17:00 LA BLANCA
12 Catarina Caseríos Concordia, Ixpetén, La Unión. Miércoles 14 08:00 17:00 SAN ISIDRO

Malacatán Aldea La Lima.

13 Catarina Aldeas Buena Vista, El Chipal, La Cuchilla, La Muralla,  Las Pilas, San José Las Flores, San Miguel Las Flores, Santa 
Bárbara, Sisiltepeque, Xula, caseríos Honduras, Huitzitzil, La Independencia, Perú Bolivia, San Juan. Jueves 15 08:00 17:00 CATARINA

El Tumbador Aldeas La Grandeza, San Francisco.
14 Ocós Caseríos Los Laureles, Las Cruces. Viernes 16 08:00 17:00 LOS LIMONES
15 Ocós Comunidad Madronales. Sábado 17 08:00 17:00 LA BLANCA

16 Ocós Aldea Chiquirines, caseríos El Palmar II, López Alvarado Palmar, comunidades El Carrizal, El Palmar I, Valle Lirio, 
colonia La Bendición, parcelamiento La Blanca. Domingo 18 08:00 17:00 LA BLANCA

Retalhuleu 

17
Nuevo San Carlos Casco urbano, cantón Candelaria Xolhuitz, Barrios, Granados, Granados 3, La Liberad, Montúfar, Morazán, caserío 

Las Camelias, El Edén Xolhuitz, El Hato. Lunes 12 08:00 16:00 NUEVO SAN CARLOS, 
HOSPITALSan Felipe Finca Filadelfi a.

San Sebastián Aldea San Luis, Calzada Las Palmas, cantón Ocosito I, II, Samala, Samala II, Xula, Xula II.
18 San Andrés Villa Seca Aldea Pajales, cantón Bacajia I, Sununche, parcelamiento Bellos Horizontes. Martes 13 08:00 16:00 ICAN
19 Retalhuleu Comunidad Las Morenas. Martes 13 08:00 17:00 LA BLANCA
20 El Asintal Aldea El Xab, caserío La Cuchilla, San José Nil. Miércoles 14 08:00 16:00 EL ASINTAL
21 Retalhuleu Comunidad Las Morenas. Sábado 17 08:00 17:00 LA BLANCA
22 San Sebastián Sectores de casco urbano, cantón Samala. Sábado 17 09:00 17:00 INDUSTRIAL REU

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

te informa de los mantenimientos 


