18 2025
REGION SUR

~ ATENCION vecinos de Suchitepéquez,
. Quetzaltenango, San Marcos y Retalhuleu.

L ]
ENERGUATE

LUZ DE MI TIERRA

te informa de los mantenimientos
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

AVISO DE SUSPENSION DEL 5 AL 11 DE MAYO

2385-2222 es el nimero de atencion al usuario las 24 horas, los 365 dias del afio.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento | No.

Quetzaltenango

Municipio

Mazatenango

Lugares afectados

7°. Avenida, Maga sede departamental, Adicla, Servicios Teologicos, Sanatorio Jerusalém, Avista Tattoo Studio.

Fechay dia

de suspension

Lunes 5

Sub-estacion y/o
linea afectada

MAZATENANGO CIUDAD

Mazatenango

CT Exclusivo 25kVA local comercial.

Martes 6

TIERRAS DEL PUEBLO

Coatepeque

Lotificacion Condado Roma.

Lunes 5

COLOMBA

Coatepeque

Comunidad Nuevo Chuatuj, lugares vecinos.

Lunes 5

GENOVA

Coatepeque

Lotificacion Dalmacia.

Martes 6

PARQUE CENTRAL

Génova

Caserios Cabafias, San Roque, parcelamiento El Reposo.

Miércoles 7

CABALLO BLANCO

Flores Costa Cuca

Comunidad Nuevo Granados.

Miércoles 7

GENOVA

Colomba

Aldeas Morazan.

Génova

Fincas Maria Lourdes, comunidad Bélgica.

Miércoles 7

COLOMBA

Coatepeque

Aldea La Unidn, Bethania, Las Palmas, El Paraiso, caserio Las Animas, El Paraiso.

Jueves 8

LAS PALMAS

San Marcos

Catarina

Aldeas EI Chipal, Las Pilas, Sisiltepeque, caserios Perd, Bolivia.

Lunes 5

CATARINA

San Pablo

Aldea La Cumbre, parcelamiento Santo Domingo |1,

Martes 6

SAN PABLO

Catarina

Aldeas Pueblo Nuevo El Rosario.

Martes 6

ZANJON SAN LORENZO

El Tumbador

Las Trojas.

Miércoles 7

San José El Rodeo

Aldeas Cerro Redondo II, La Industria, Santa Ana, Santa Rita, comunidad agraria La Esperanza.

SAN PABLO

Retalhuleu

Retalhuleu

Aldea La Tortuga, comunidad San José La Gloria, comunidad Rusia, comunidad Santa Isabel, Nueva Candelaria,
finca Colombita IMSA, Fraccion Maryland, planta generadora San Isidro.

Miércoles 7

CABALLO BLANCO

ESTA SUSPENSION NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LINEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

Las localidades mencionadas seran afectadas Unicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier

modificacion a dichos horarios debera ser notificada al teléfono de atencién al usuario indicado en el encabezado de esta publicacion,

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

en donde le deberan de proporcionar su NUMERO DE RECLAMO el cual le sera (il para que la Comision Nacional de Energia 2385 WWW.
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribucion “ 2222 energ uc%tn% m n m You Tuhe

y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comision Nacional de Energia Eléctrica.



