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REGIÓN ORIENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

ATENCIÓN vecinos de El Progreso,
Chiquimula, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.
ATENCIÓN vecinos de El Progreso,
Chiquimula, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 31 DE MARZO AL 6 DE ABRIL

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso 1 San Agustín 
Acasaguastlán Aldea El Rancho. Martes 1 09:00 16:00 EL RANCHO

Chiquimula

2
Esquipulas Aldeas Carboneras, Horcones, Olopita, Timoshan, Zarzal, Cuevitas, El Rodeo, caseríos circunvecinos y 

torres de telefonía situadas en los lugares descritos.
Lunes 31 08:00 17:00 CHANMAGUA

Olopa Aldeas Carrizal, El Amatillo, El Cerrón, El Chucte, La Cumbre, La Prensa, Laguna Cayur, Paternito, Tablón de 
Cayur, caseríos circunvecinos y torres de telefonía situadas en los lugares descritos.

3 San José La Arada Aldea Tierra Colorada. Lunes 31 10:00 17:00 SAN JOSÉ LA ARADA
4 Chiquimula Aldea Petapilla, colonia Monte María I. Jueves 3 08:00 17:00 CHIQUIMULA

5 Ipala Aldeas Poza de La Pila, El Obraje, Jicamapa, San Felipe, Los Olivos, Valencia, Cimientos, El Rincón, 
Cececapa. Viernes 4 08:00 17:00 SAN LUIS JILOTEPEQUE

Jalapa

6 Monjas Aldeas El Carmen, El Sestiadero, La Campana, La Provincia, La Rinconada, Llano Grande, Terrones, 
Terrones Los Olivas. Lunes 31 07:00 18:00 MONJAS

7
Monjas Aldeas Damián, El Salamo, Juan Cano, San Antonio, San Juancito.

Miércoles 2 07:00 17:00 MONJAS
San Manuel Chaparrón Aldea Las Ventanas.

8 Monjas Aldeas La Campana, La Rinconada. Viernes 4 07:00 16:00 MONJAS

9 San Luis Jilotepeque Caco urbano, aldeas El Paterno, Trapichito, San José Las Pilas, Palo Blanco, Cushapa, Pampacaya,
El Zapote, Las Mesas, Songotongo. Viernes 4 08:00 17:00 SAN LUIS JILOTEPEQUE

Jutiapa

10 Jutiapa Aldea Las Huertas. Lunes 31 07:00 18:00 MONJAS

11
El Progreso Aldeas El Ovejero, Las Piletas, Poza de Agua.

Lunes 31 07:00 17:00 MONJAS
Jutiapa Aldeas Quebradas de agua, Salto Arenal, Encino Gacho, torres de telefonía y radio.

12 Santa Catarina Mita Aldeas Jocote Dulce, La Laguna de San Pedro Los Maguelles, caseríos y torres de telefonías cercanos. Viernes 4 07:00 16:00 MONJAS

Santa Rosa

13 Cuilapa Sector a un costado de Puerta Roja, Nueva Candelaria, frente a La Ceiba. Martes 1 08:00 16:00 CUILAPA

14
Chiquimulilla Aldeas La Morena, Chamlapa, Ojo de Agua, Tierra Blanca, Sinacantan, San Miguel Aroche, Tierra Blanquita.

Miércoles 2 08:00 18:00 CHIQUIMULILLACuilapa Aldea La Concepción.
Santa María Ixhuatán Aldeas El Carmen, San Antonio, El Corozal.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


