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REGIÓN ORIENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 26 DE MAYO AL 1 DE JUNIO

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutipa y Santa Rosa.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso

1 San Cristóbal Acasaguastlán  Aldeas Estancia de La Virgen, Piedras Blancas, San Luis Buena Vista. Martes 27 10:00 17:00 SAN CRISTÓBAL 
ACASAGUASTLÁN

2 San Agustín Acasaguastlán  Aldea Tulumaje. Viernes 30 08:00 17:00 SANSARE

3 San Agustín Acasaguastlán  Gasolinera Shell  El Rancho, bombas de agua, torres de telefonía y lugares circunvecinos. Viernes 30 09:00 17:00 SAN AGUSTÍN 
ACASAGUASTLÁN

Chiquimula
4 Esquipulas  Aldea Atulapa. Lunes 26 08:00 18:30 SANTA MARÍA IXHUATÁN
5 Esquipulas  Sector del Mercado de Artesanías. Lunes 26 09:00 17:00 SANTA MARTA
6 Esquipulas  Aldea Chanmagua, caserío Varales. Lunes 26 10:00 17:00 CHANMAGUA

Zacapa

7 La Unión  Colonia Vista Hermosa y colonia La Democracia. Jueves 29 09:00 16:00 LA UNIÓN

8 Gualán  Aldeas Azacualpa, El Shinshin, Guasintepeque, La Cuchilla Tendida, Tazu, El Astillero, El Cacao, Guasitepeque 
Arriba, Piedras Azules. Viernes 30 08:00 17:00 LA UNIÓN

Zacapa  Aldeas El Corozo, Camalote, Alvalleritos, Cari Alvalleros, La Atravezada, Lampocoy, Monte Oscuro, El Guineal.

Jalapa

9

Jalapa  
Aldeas Buena vista, La Toma, Pino Gordo, Altupe, El Divisadero, El Paraíso, Santa María La Fuente, Loma de 
En Medio, Fuente de La Montaña, San Sashico, El Durazno, EL Paraíso Los Hernández, Los Llanitos, 
Los Laureles, torres de telefonía y radio.

Martes 27 07:00 17:00 SAN CARLOS ALZATATEMonjas  Aldeas Los Izotes, San Antonio, caserios Los Pinos Altos, Los Achiotes, El Salamo.

San Carlos Alzatate  Aldea Matazano, caseríos Tierra  Colorada, Aguijotillos, El Terrero, Carrizal, Laguna Verde, La Ciénaga, San Juan 
Alitre, Tabacal, Sabanetas.

10 Jalapa  Aldeas Agüijotes, El Verdugo. Jueves 29 08:00 18:00 SAN CARLOS ALZATATESan Carlos Alzatate  Aldeas Carrizal, Tabacal.

11 Mataquescuintla  
Aldeas San Yuyo, El Roblar, aldea La Paz, aldea La Laguna de Pito, aldea Buena Vista, aldea Laguneta, 
Los Magueyes, aldea San Antonio Las Flores, El Aguacate, aldea La Toma, Tatasirire, aldea Araizapo, aldea 
El Durazno, aldea Hierba Buena, aldea El Bosque, caserío Los Cruces, caserío Gracias a Dios, caserío Agua 
Tibia, Guachipilín, torres de telefonía y radio.

Viernes 30 08:00 17:00 SANSARE

Jutiapa

12 Pasaco Aldeas Potreríos, El Sitio, Sunzapote. Lunes 26 07:30 18:00 PEDRO DE ALVARADO
13 Moyuta  Aldeas Poza del Llano. Martes 27 07:00 18:00 SAN JUAN TECUACO
14 Moyuta  Aldeas El Chagüite, El Nuevo, Las Flores, caserío La Sorpresa, sector de Ciudad Pedro de Alvarado. Martes 27 07:00 18:00 PEDRO DE ALVARADO
15 Jalpatagua  Aldeas La Unión,  San José La Loma. Jueves 29 07:30 18:00 JALPATAGUA

16 Conguaco  Aldea Tierra Morada. Viernes 30 07:30 18:00 MOYUTAMoyuta  Aldeas Bethania, La Cañada, Buena Vista, sector de Ciudad Pedro de Alvarado, El Pinito.

Santa Rosa

17 Guazacapán  Sector Barranca Honda. Lunes 26 08:00 16:00 TAXISCO
18 Oratorio  Aldea Los Nacimientos. Lunes 26 07:30 18:00 PEDRO DE ALVARADO

19

Barberena  Cantón Utzumazate, Laguna El Pino.

Lunes 26 08:00 18:30 SANTA MARÍA IXHUATÁN

Cuilapa  Aldeas La Mascotia, Las Ánimas, Nueva Providencia, Plan del Amate.
Oratorio  Aldea El Jocotillo.

Santa María Ixhuatán  

Aldeas El Pital, Laguneta, Llano Grande, Los Apantes,  Nuevo Pineda, Platanar, San Nicolás, Santa Bárbara,
El Cuje Ixhuatan, El Irayol, caseríos El Pinito Piedras, Las Pavas, Los Achiotes, Los Hatillos, Media Legua, 
cantón El Naranjo, San Antonio, San Francisco La Consulta, San José Pineda, San Pedro, Ixhuatán, Santa Anita, 
El Barro, El Camalote, El Manacal, Estanzuelas, La Esperanza, La Fila, La Gloria, La Laguna Ixhuatan, Los Peña, 
Cerro Chato, Cerro Grande, Chuchuapa.

20

Chiquimulilla  
Aldeas El Astillero, El Obraje, El Zanate, Las Brisas, Las Escobas, Las Marías, Nancinta, Oliveros, Pinzón, San 
Antonio, San Martín, La Faja, Los Cerritos, Ojo de agua, El Papaturro, Las Llaves, Llano Grande, San Rafael, 
Santa Clara.

Martes 27 07:00 18:00 SAN JUAN TECUACOGuazacapán  Aldea Cinco Palos.
San Juan Tecuaco  Aldea El Tanque, Ijorga, Joya Grande, Las Escobas, San Luis, La Cumbre, San Antonio Italgual.

Santa María Ixhuatán  Aldea El Zapote.
21 Oratorio  Aldeas El Jocotillo, El Sitio, La Canoa, Coatepeque, El Guayabo, La Sorpresa. Jueves 29 07:30 18:00 JALPATAGUA
22 Oratorio  Aldeas Providencia, La Ceibilla. Viernes 30 07:30 18:00 MOYUTA

23 Pueblo Nuevo Viñas  Aldea Patagonia. Sábado 31 07:30 18:00 EL CAOBANALTaxisco  Aldeas Santa Luisa, Tepeaco, El Papayo, caserío Altamira.
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.


