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REGIÓN ORIENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 17 AL 23 DE MARZO

ATENCIÓN vecinos de Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.
ATENCIÓN vecinos de Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

te informa de los mantenimientos programados
en la red eléctrica, para mejorar la calidad del servicio

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Chiquimula

1 Ipala Aldeas Chaparroncito, El Llano, San Isidro, caseríos Cofradías, El Sauce, San Francisco. Jueves 20 07:00 17:00 AGUA BLANCA

2

Camotán
Comunidades Caparja, Caulotes, El Brasilar, El Limón, El Tular, El Volcán, La Lima, La Marimba, Lantiquín, 
Lela Chancó, Lela Obraje, Muyurco, Nearar, Pajco, Pashapa, Portezuelo, Shpa, Socotoco, Tispe, Ushurja, 
Camotan, Dos Quebradas, El Despoblado, Plan del Morro, caseríos circunvecinos y torres de telefonía 
situadas en los lugares descritos. Sábado 22 08:00 17:00 CAMOTÁN

Jocotán Comunidades El Zapote, La Mina, Cumbre La Arada, Jocotán, La Arada, Ocumbla, Tontoles, caseríos 
circunvecinos y torres de telefonía situadas en los lugares descritos.

Olopa Comunidades Talquetzal, caseríos circunvecinos y torres de telefonía situadas en los lugares descritos.
Zacapa 3 La Unión Comunidad Peña Blanca, caseríos circunvecinos y torres de telefonía situadas en los lugares descritos. Sábado 22 08:00 17:00 CAMOTÁN

Jalapa

4
Jalapa Caserío El Manzanillo.

Miércoles 19 07:30 18:00 AYARZAMataquescuintla Cantón Barrios.
San Carlos Alzatate Aldeas Crucitas, Media Cuesta, Pino Zapoton, caseríos Naranjo, El Carmen, La Laguneta, Las Flores.

5 San Manuel Chaparrón Aldea El Chile, Calderas, torres de telefonía y radio en los lugares descritos. Jueves 20 07:00 17:00 AGUA BLANCA

6 San Manuel Chaparrón Aldeas Damián, El Chaguite, El Pedernal, El Rosario, La Palmilla, La Peña, Las Ánimas, Los Amates, 
Los Ángeles, Poza Verde, Rodeito, San Antonio Espinal, San Francisco, casco urbano, San Nicolás, Vivares. Sábado 22 07:00 17:00 AGUA BLANCA

Jutiapa

7 Moyuta Aldea La Ceiba. Lunes 17 10:00 12:00 PEDRO DE ALVARADO

8

El Progreso Aldea Acequia, El Peñoncito, El Porvenir, Hacienda Vieja, San Antonio.

Martes 18 07:00 17:00 ACEQUIA, ZONA VIAL
Jutiapa

Casco urbano, aldeas Cerro Gordo, Las Tunas, Los Lobos María Montañas, incluyendo Amayo Ingenio, 
Arrayanas, caserío Sitio Viejo, Cerro Grande, colonia Méndez Orozco, Cuesta Tunas, El Carrizal, El Chaperno 
Jutiapa, El Rinconcito, El Tablón, La Brea, La Lagunita, La Perla, Las Ánimas 2, Las Victorias, Nueva 
Esperanza, Piedra Pintada, Río de La Virgen, Río Grande, San Antonio Jut, San Mororo.

9 Jutiapa
Aldeas Ayarza, Crucitas, Joyitas, Paso de Caballos, cantón Valencia, Buenas Vistas, Cieneguilla Paso Bueno, 
El Anono, El Botadero, El Chaguite, El Durazno, El Manzanillo, El Naranjo, Enrramada, Jardín La Perla, Llano 
Largo Valencia, Los Cerritos, Matochal Muralla, Matochal Tunita, Peña Blanca, Pontezuela.

Miércoles 19 07:30 18:00 AYARZA

10 Agua Blanca Barrio Tecuan, aldea El Rodeo, colonia Las Casitas, Cerro Las Lomas, Planta Multiblock, Llano de Los 
Chinchillas, casco urbano, torres de telefonía y radio en los lugares descritos. Sábado 22 07:00 17:00 AGUA BLANCA

Santa Rosa

11 Taxisco Aldeas El Astillero, El Astillero 2, Talpetate, Las Avellana, Lagunas de Monterrico. Lunes 17 07:30 18:00 LA AVELLANA

12
Casillas

Aldeas Ayarza, Cerro de Don León, Crucitas, El Carmen, El Salitre, La Esperanza, Laguna de Ayarza, 
Las Marías, Monte Verde, Paso de Caballos, Pinos Altos, Plan Grande, caserío Los Cimientos, fi nca Las 
Ilusiones, incluyendo casco urbano de Casillas, El Carmen, Laguna Seca. Miércoles 19 07:30 18:00 AYARZA

San Rafael Las Flores Aldeas El Chang, El Fucao, El Quequexque, El Volcancito, La Vega, Las Delicias El Chanito, Media Cuesta,
San Rafaelito, incluyendo casco urbano de San Rafael Las Flores.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.


