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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

28 2025 
REGIÓN ORIENTEATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 

Zacapa, Jutiapa y Santa Rosa.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 14 AL 20 DE JULIO

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso 1 Sanarate  Aldea San Miguel Conacaste. Martes 15 08:00 16:00 SANARATE  

Chiquimula

2 San José La Arada  Aldea Saspan. Lunes 14 09:00 17:00 SAN JOSÉ LA ARADA  

3
Camotán Aldeas Caulotes, El Limón, La Marimba, Lantiquin, Muyurco, Shalagua, Tisipe, Dos Quebradas, La Arada, 

Ocumbla. Martes 15 08:00 17:00 CAMOTÁN
Jocotán Aldeas El Zapote, Shalagua, Tansha, Tatatu, Cumbre La Arada, El Naranjo, Tontoles.

4
Esquipulas  Aldeas Carboneras, Horcones, Olopita, Timushan, Cuevitas, El Rodeo.

Jueves 17 08:00 17:00 CHANMAGUA  
Olopa  Aldeas Paternito, Tablon de Cayur, La Cumbre, La Prensa, Laguna Cayur, Las Palmas, Carrizal, El Amatillo, 

El Cerron, El Chucte.

5 Concepción Las Minas  Aldea Cruz Calle. Jueves 17 09:00 17:00 CONCEPCIÓN LAS MINAS  

6 Quezaltepeque  Aldeas Azacualpa, Palmilla Arriba, caserío Yocon II. Sábado 19 08:00 17:00 OLOPA  

Zacapa

7

Zacapa  Aldea San Pablo.

Lunes 14 08:00 17:00 RÍO HONDO, EL ROSARIO  
Río Hondo  

Aldeas Chilmecate, Mal Paso, Panaluya, Pata Galana, Peton, Piedra de Afi lar, Río Hondo, Jesús María, Jones, 
Jumuzna, La Espinilla, La Pepesca, Las Delicias, Las Pozas, Llano Largo, Llano Verde, Chanchan, colonia 
Banvi, El Rosario.

8 Estanzuela  Sector Km. 142.5 Ruta a Zacapa. Lunes 14 10:00 18:00 LLANO DE PIEDRA  

9 La Unión  Aldea Capucal Chaguiton. Viernes 18 09:00 17:00 LA UNIÓN  

Jutiapa

10 Jalpatagua  Aldea Azulco. Martes 15 07:30 17:00 MOYUTA  

11

Asunción Mita  
Aldeas Girones, Moritas, Aguas Finas, El Manguito, El Pretil, Las Pozas, Loma Larga, Los Izotes, Playa del 
Coyol, Sitio del Niño, Tablon Bartolo, Tamarindo, Tamarindo Los Llanitos, Tiucal, Tiucal Arriba, Trapiche Abajo, 
San Francisco, San Jerónimo, San Lorenzo, San Matías.

Martes 15 08:00 08:00 MONGOY  
Atescatempa  Aldeas Amatal, Pretil La Laguna, Quebrada Seca, San Cristóbal Frontera, Las Vegas, La Gloria, Las Brisas,

El Matazano, Amatepeque, El Coco, El Jicaral.

Jutiapa  Aldea El Porvenir, San Pedro.

12 Jalpatagua  Caserío Sapuyuca. Miércoles 16 08:00 12:00 JALPATAGUA

Santa Rosa

13 Chiquimulilla  Aldeas El Aguacate, La Selva, El Corosito, La Bomba. Lunes 14 07:30 18:00 LOS CERRITOS  

14 Pueblo Nuevo Viñas  Aldea Joyas de San Nicolás. Lunes 14 09:00 16:00 PUEBLO NUEVO VIÑAS  

15
Cuilapa  Aldea Barillas, El Pinito, El Cielito, El Jícaro.

Jueves 17 07:30 17:00 ORATORIO  
Nueva Santa Rosa  Aldeas Monte Verde, La Encinilla.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


