
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso 1
El Jícaro Aldea Espíritu Santo, aldea Las Anonas, Los Bordos, Santa Rosalía, Lo de China, aldea Ojo de Agua, caseríos 

circunvecinos, torres de telefonía, bombas de agua.
Lunes 4 08:00 18:00 EL JÍCARO, SAN DIEGO

San Cristóbal 
Acasaguastlán Comunidades La Vuelta de Doña Bartola, barrio Buenos Aires.

Chiquimula

2
Chiquimula Aldea El Barrial.

Lunes 4 08:00 18:00 EL JICARO,SAN DIEGO
San José La Arada Aldea El Tobar.

3 Chiquimula Aldea El Ingeniero. Lunes 4 08:00 17:00 EL INGENIERO

4
Chiquimula Aldea La Puente.

Martes 5 08:00 17:00 VADO HONDO, JOCOTÁN
San Juan Ermita Aldeas Minas Arriba, Buena Vista, Minas Abajo.

5 Esquipulas Barrio Chacalapa. Martes 5 08:00 17:00 SANTA ROSALÍA

6
Camotán Aldeas Tisipe, La Marimba, Muyurco, Lantiquin, Caulotes, El Tular, El Volcán, El Limón, Shalagua.

Jueves 7 08:00 17:00 CAMOTÁN
Jocotán Aldeas Tansha, Tatatu, El Zapote, El Naranjo, La Arada, Limar Tontoles, Ocumbla, Cumbre La Arada, Tontoles.

7 Ipala
Aldeas El Amatillo, Julumichapa, Los Cerritos, El Cuje, Monjón, El Jicaral, San Francisco, El Chaperoncito, 
El Sauce, Cofradías, El Llano, San Isidro, Caña Vieja, Agua Tibia, Jute, bombas de agua, torres de telefonía
y lugares circunvecinos.

Jueves 7 08:00 18:00 AGUA BLANCA

Zacapa
8 San Diego Casco urbano, El Terrero, El Porvenir, El Triunfo, aldea El Pampur, aldea El Camarón, aldea Los Olivos, caseríos 

circunvecinos, torres de telefonía, bombas de agua. Lunes 4 08:00 18:00 EL JÍCARO,SAN DIEGO

9 La Unión Aldeas Quebrada de Agua, Campanario, Roblarcito, Tres Pinos. Sábado 9 08:00 17:00 LA UNIÓN

Jalapa

10
San Luis Jilotepeque Aldea El Chaguiton.

Lunes 4 08:00 18:00 EL JÍCARO,SAN DIEGO
San Pedro Pinula Aldeas La Nueva, Pampumay, Piedras Negras, caseríos Dos Cruces, Las Olivas, Río Blanco, El Pinalon,

El Cujal, Buena Vista, La Ceiba.

11
San Luis Jilotepeque Aldea Los Ángeles.

Jueves 7 08:00 18:00 AGUA BLANCA
San Manuel Chaparrón Aldeas Damian, El Rosario, Los Amates, Poza Verde, La Palmilla, La Peña, Las Ánimas, San Nicolás, Rodeito, 

San Antonio Espinal, Vivares, El Paterno, El Pedernal, El Chaguite.

Jutiapa

12 Jutiapa Sector de casco urbano Zona 3, Calzada de La Plaza San Basilio, calle antigua salida a Guatemala. Miércoles 6 08:00 16:00 METRO PLAZA

13

Agua Blanca Aldeas Monte Rico, La Parada, El Chile, las Cañas, Obrajuelo Piñuelas, Quequexque Santa Gertrudis, Talquezal, 
bombas de agua, torres de telefonía y lugares circunvecinos.

Jueves 7 08:00 18:00 AGUA BLANCAAsunción Mita Aldeas Anguiatu, Las Ánimas, San Benito, San Rafael, Cerro Blanco.

Santa Catarina Mita Caseríos Los Tinitos, El Brazilar, El Rodeo, El Jocotillo, Buena Vista, Las Lajas, Llano de Chinchilla, Hacienda 
Santiago.

14 Jutiapa Aldeas Buena Vista, Velásquez, incluyendo Ánimas Lomas, El Cuje Buena Vista, La Ceibita, Las Pilas, Tierra 
Blanca. Viernes 8 08:00 17:00 LAS PILAS

Santa Rosa
15 Guazacapán Aldea Buenas Brisas, colonia El Paraíso, colonia Los Almendros. Lunes 4 07:30 18:00 TAXISCO
16 Pueblo Nuevo Viñas Aldeas El Cuje, Las Crucitas, Las Lomas, Los Corrales, Los Cuchitos, Potrerillo La Joya, San Sebastián. Miércoles 6 07:30 18:00 PUEBLO NUEVO VINAS

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

31 2025 
REGIÓN ORIENTE

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 4 AL 10 DE AGOSTO


