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REGIÓN ORIENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 3 AL 9 DE MARZO

ATENCIÓN vecinos de El Progreso,
Chiquimula, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso 1 San Cristóbal 
Acasaguastlán Casco urbano, aldea Estancia de La Virgen, Piedras Blanca, San Luis Buena Vista. Jueves 6 08:00 17:00 SAN CRISTÓBAL 

ACASAGUASTLÁN

Chiquimula 2
Esquipulas

Aldeas Cafetales, Chanmagua, El Carrizal, El Jícaro, Empedrado, Horcones, Jagua, La Cumbre, Las Cañas, 
Las Sopas, Loma Alta, Olopita, Pazalja, Pinalito, San Francisco Buena Vista, Sapotal, Tontoles, Valle de Jesús, Zarzal, 
caserío Reales, incluyendo Cuevitas, El Rodeo, Las Peñas, Malcotal, Potrerillos, Rincon de María, San Isidro. Sábado 8 08:00 17:00 CHANMAGUA

Olopa Aldeas El Amatillo, El Cerron, El Chucte, La Cumbre, La Prensa, Laguna Cayur, Paternito, Tablón de Cayur.

Jalapa

3 San Manuel 
Chaparrón Barrio Arriba, sector Campo, sector Lomita, sector escuela. Miércoles 5 09:00 17:00 AGUA BLANCA

4
Monjas Aldea Juan Cano.

Jueves 6 09:00 16:00 MONJASSan Manuel 
Chaparrón Aldea Damián, incluyendo Las Ventanas.

Jutiapa

5

Comapa

Aldeas El Coco, El Naranjo, El Remolino, La Puerta, caseríos Ua Tibia, Inchintor, Palapa, Dre Cacao, incluyendo 
Amatillo, Buena Vista, Caparrosa, El Anonito, El Calvario Comapa, El Carrizo, El Comalito, El Coyol, El Ixcanal, 
El Jocote, El Melonar, El Naranjito, El Pinal, El Playón, El Tempisque, El Tepenance, Escuinapa, Estansuelas, 
Las Pilas, Comapa, localidad San Francisco, Los Cerritos, Los Fieros, El Cuje, Platanal Viejo, Pozas Blancas, 
San Antonio Comapa, San José Almolonga, San Miguel, San Ramón, Santa Bárbara. Lunes 3 07:30 18:00 JALPATAGUA

Jalpatagua Aldeas El Amate, El Guayabo, La Puerta, Valle Nuevo, caserío Agua Tibia, incluyendo El Tempisque, Valle Nuevo 
Frontera.

Zapotitlán Aldea Talpetate.
6 Jutiapa Kilómetro 117 Carretera Interamericana, bombas de agua, torres de telefonía y lugares circunvecinos. Miércoles 5 09:00 16:00 METRO PLAZA

7 Santa Catarina 
Mita Aldea Horcones. Viernes 7 08:00 17:00 SANTA CATARINA MITA

Santa Rosa 8
Guazacapán Aldea Cinco Palos, El Maneadero.

Miércoles 5 07:30 18:00 LA AVELLANA
Taxisco Aldeas El Astillero, El Astillero 2, El Talpetate, La Avellana, Las Victorias, incluyendo casco urbano, servicios 

exclusivos, torres de telefonía en los lugares descritos. 
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


