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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

09 2025 
REGIÓN OCCIDENTE

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango, 
Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango, 
Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 3 AL 9 DE MARZO

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quetzaltenango

1 Palestina de Los Altos Aldea El Carmen, incluyendo Los Méndez Palestina, Palestina Los Altos. Lunes 3 09:00 12:00 PALESTINA DE LOS ALTOS

2
Palestina de Los Altos Aldeas Buena Vista, El Carmen, San José Buena Vista, caseríos Cruz Verde, Los Díaz, Los Miranda, Jchol, incluyendo aldea 

El Carmen Centro, cantón Cedro, caserío Cruz Mexicano, El Carmen II, Los Pérez, Palestina Los Altos, Tojchol Centro, Tojwabil. Martes 4 08:00 17:00 PALESTINA DE LOS ALTOS
San Juan Ostuncalco Aldea El Tizate.

3
Quetzaltenango Barrio Garibaldi. 

Viernes 7 10:00 16:00 SAN MATEO
San Martín Sacatepéquez Aldea Xecaracoj.

Totonicapán
4 Santa María Chiquimula Aldea Casa Blanca. Martes 4 10:00 16:00 SANTA MARÍA CHIQUIMULA
5 Momostenango Aldea Buena Vista. Jueves 6 10:00 16:00 SAN FRANCISCO EL ALTO

San Marcos

6 San Antonio Sacatepéquez Aldea San Rafael. Lunes 3 09:00 12:00 PALESTINA DE LOS ALTOS

7
San Cristóbal Cucho Provincia Chiquita.

Martes 4 08:00 17:00 PALESTINA DE LOS ALTOS
San Pedro Sacatepéquez Cantón Cedro, aldea El Carmen, El Tizate, San Miguel Las Flores.

8 Tacaná Aldea Las Majadas, cantón Canibalillo, Ixmujil, Playa Buena Vista. Martes 4 09:00 17:00 CUILCO

Huehuetenango 

9 Nentón Aldeas Chacula, El Aguacate, Guaxacana, La Laguna, Las Palmas, Nuevo Amanecer, Pocobastic, Yalambojoch, Yuxquen, incluyendo 
La Trinidad. Lunes 3 09:00 17:00 JACALTENANGO

10 Aguacatán Aldea Las Majadas. Lunes 3 09:00 17:00 AGUACATÁN

11

Cuilco
Aldeas Acul Sect I II, Agua Caliente, Chapala, Chilcal, Choliva, Corinto, El Jova, El Rodeo, El Rosario, El Sabino, Islam, Ixmulej, 
Las Pilas, Posonicapa Grande, Queva, Sabunal, Santa Rosa, Sosi, Sosi Grande, Tuya, Yulva, caseríos Epito, Fradia Islam, Uz Miramar,  
Herrador, Lam II, San Pedro, incluyendo cantón San Pedro Ven, Cruz Regional, Cumil, El Mogote, Ixmoquil, Paviltzaj, Shequemebaj, 
Unión Batal. Martes 4 09:00 17:00 CUILCO

Tectitán
Aldeas Agua Caliente, Buenos Aires, Canibal, Chiquihuil 1, Cimientos, Cruz Pinapa, Cua, El Astillero, El Rodeo, El Tablón, El Triunfo, 
Guachipilin, Horno de Cal, La Laguna, La Laguna Frontena, Las Majadas, Nueva Reforma, Plan de Las Vigas, Posonicapa Grande, Vuelta 
Grande, Yerba Buena, caserío Carrizal, incluyendo Agua Caliente, Agua Sembrada,  El Llano, Ixmujil, Playa Buena Vista, Santa Rosa Canibal.

12 Malacatancito Caserío Cacum Malacatancito. Martes 4 09:00 17:00 MALACATANCITO
13 Malacatancito Aldea San Ramón Malacas. Miércoles 5 09:00 17:00 MALACATANCITO

14

Cuilco Aldeas El Aguacate, El Chichicaste, El Naranjo, El Rodeo.

Miércoles 5 09:00 17:00 COLOTENANGO

La Democracia
Aldeas Buena Vista, Calaute, Camojallito, Cerro Grande, Champen, Chichimes, El Matazano, El Palmar, El Sauce, El Trapichillo,
La Mesilla, La Vega Pontzaj, Los Chucles, Los Tarayes, Malacate, Pontzaj, San Felipe La Montaña, San Isidro, San Rafael Chichinabaj, 
Santo Domingo Las Flores, caseríos Carrizo, Isnul, San Juan El Palmar, Iscuz Huixoc, incluyendo Arroyo Grande, cantón 
El Cementerio, cantón Esperancita, Huixoc, Naranjal Huixoc, Nueva Esperanza, Providencia, San José Ixcunen.

La Libertad Aldeas Cerro Grande, El Naranjo, El Rodeo, El Sauce, Huica, La Vega, San Felipe La Montaña, Santo Domingo Huica, caserío Jute, 
incluyendo El Senegal, Jocote.

San Antonio Huista Aldea Nueva Esperanza.
San Pedro Necta Aldea Buena Vista Michicoy, caserío Huixoc.

15 La Democracia Aldeas Camojallito, El Matazano, La Mesilla, Los Tarayes, cantón Esperancita. Jueves 6 10:00 16:00 COLOTENANGO

16

Aguacatán
Aldeas Chancol, Chex Bajo , Chex Centro, Cruz Chex, El Climentoro, Llano Grande, Parraxtut, Pichiquil, Pilas, Río Blanco La Vega, 
Xolpic, caseríos Ichuj, Imux, comunidades aldea Coyote, incluyendo Cacho, El Pericón Aguacatán, cantón Chichoche, El Manzanillo, 
El Suj, Estancia Xixviac, Guantajau, La Estancia, La Laguna Climentoro, Llano del Coyote, Ojo de Agua, Pajuil Chex, Pajuil Pais, Río 
Blanco Chiquito, Río San Juan.

Viernes 7 06:00 18:00 PAQUIX, AGUACATÁN, 
CHOCHAL

Chiantla
Aldeas Buena Vista, Chaval Todos Santos, El Potrerillo, Ixquiac, La Labor, Paquix, Rancho, Río Escondido, Rosario, San Nicolás, 
Taluca, incluyendo Agua Alegre, Alfalfa, Cacho, El Pericón Agucatan, cantón Ocubishal,  cantón Tres Cruces, Cuatro Caminos, 
El Calvario, El Manzanillo, La Capellania, La Unidad, La Unión, La Zeta, Patio de Bolas, Quilinco, Rurales, San Pablo Sibila.

Huehuetenango
Aldea Exchimal, caserío Ichuj, incluyendo Agua Blanca, Agua Blanca Patzalan, Buenos Aires  Zona 5, cantón Progreso, cantón 
Los Hernández, El Manzanillo, El Rancho, La Barranca, Las Guayabitas, lotifi cación Buenos Aires, Ocubila, Patzalan, Tierra Blanca, 
Tucuná, Tuixcox.

San Juan Atitán Aldea El Rancho Todos Santos.
San Sebastián Huehuetenango Aldeas Chaval Todos Santos, Rosario, incluyendo La Ventosa Todos Santos.
Todos Santos Cuchumatán Aldea Batzolon, incluyendo cantón Los Matías, Los Lucas Todos Santos, Tuitnom Todos Santos.

17 Santa Cruz Barillas
Aldea Buen Samaritano, cantón Desvío Nacimiento, cantón La Libertad Frontera, Centinela Chiquito, Centinela Grande, Centro Dos, 
Centro Tres, Centro Uno, Chancolin, Jolomquen, Jordan, La Campana I, La Campana II, Mayaland, Momolac, Monte Negro, Nueva 
Generación Maya, Nuvila, Río Espíritu, San Juan La Ceiba, San Rafael, Siglo XX, Yulaxac, Zunil, caseríos Apinol, Nueva Esperanza 
Cacaul, Nuevo Edén, incluyendo Fronterizo 10 de Mayo, San Ramón, Santa Elena.

Viernes 7 07:00 18:00 MAYALAN

18
Aguacatán Aldeas Chancol, Chex Bajo, Chex Centro, Cruz Chex, El Climentoro, Pilas, incluyendo El Pericón Agucatán, Cancela, El Suj, La Laguna 

Climentoro, Ojo de Agua, Pajuil Chex, Pajuil Pais. Domingo 9 09:00 17:00 AGUACATÁN
Chiantla Aldea Cacho, cantón Tres Cruces, El Manzanillo.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


