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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

22 2025 
REGIÓN OCCIDENTE

ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango,
Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango.
ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango,
Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 2 AL 8 DE JUNIO

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quetzaltenango

1 Almolonga  Aldea Chicua. Martes 3 10:00 16:00 CANTEL  
2 Cabricán  Aldea La Ranchería. Miércoles 4 09:00 18:00 SAN LORENZO  

3

La Esperanza  Condominio Loma de Los Alisos.

Jueves 5 07:00 14:00 SAN CARLOS SIJA  
Olintepeque  

Aldeas Justo Rufi no Barrios, Llanos de La Cruz, La Cumbre, residenciales El Trigal, Rurales, San Isidro, Villa 
de Don Luis, La Libertad, lotifi cación La Universal, Anexo Villas San Luis, barrio Nuevo, condominio La Perla, 
cantón Barrios, cantón La Cumbre, 2° Registro Propiedad.

Quetzaltenango  Cantón Las Tapias, Chiquilaja.
San Carlos Sija  Aldeas Las Cruces, El Progreso, Buena Vista.

San Francisco La Unión  Aldea San Francisco La Unión.
4 San Juan Ostuncalco  Aldeas Agua Tibia, Siguila. Jueves 5 08:00 17:00 SAN MATEO  

Totonicapán

5
San Andrés Xecul  Aldeas Palomora Los Tuistes, Nimasac, Centro Palomora, Chajabal, San Felipe Xejuyup.

Jueves 5 07:00 14:00 SAN CARLOS SIJA  San Cristóbal Totonicapán  Aldeas Nueva Candelaria, Pacanac, Patachaj.
San Francisco El Alto  Aldeas Rancho de Teja, San Antonio, Pachaj,  Chivarreto.

6
Momostenango  

Aldeas Los Cipreses, Palá Grande, Xequemeya, Patulup, Pologua, San José Siguila, San Vicente Buenabaj, Santa 
Ana, Tunayac, Canquixaja, Chinamabe, Chocruz, caseríos Canquixaja, Chonimatux, Panca, Jutacaj, Ninchituj, 
Barrio Patzité, barrio Santa Ana, parajes Chiquinom, Chocruz, Chojunacruz,  Pamumus, Panictacaj, Pasuc, 
Xacana, Xecruz, Xepulaja, Patzite, San Luis Caujula, Tierra Colorada. Viernes 6 10:00 16:00 MOMOSTENANGO  

Santa Lucía La Reforma  Aldea Pamaria, cantones Sacasiguan 2, San Luis Sibila, Cacuben, Sacasigua.
Santa María Chiquimula  Aldeas Xesana, Xolja, Chuiaj, El Rancho.

San Marcos

7 Tajumulco  
Aldeas La Unión Tolash, Nuevo Progreso, Suchiate, Tojquian Grande, Totana, Unión Tolash Centro, caseríos 
Nuevo Porvenir, San Luis Chesjane, Vista Frontera, La Estancia, Nueva Victoria, Nuevo Belen, 20 de Febrero, 
comunidades Navidad, Plan Villa Nueva, cantón Villeda.

Lunes 2 08:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA  

8 San Antonio Sacatepéquez  Aldea San Rafael. Lunes 2 09:00 18:00 PALESTINA DE LOS 
ALTOS  

9 San Pedro Sacatepéquez  Aldea Champoyap. Jueves 5 07:00 14:00 SAN CARLOS SIJA  
10 Tacaná  Caserío Loma Linda. Jueves 5 10:00 16:00 TACANÁ
11 Concepción Tutuapa  Caserío Llano Grande. Jueves 5 10:00 16:00 CONCEPCIÓN TUTUAPA  

Huehuetenango 12 Malacatancito  Aldeas Xepon, Xepon Grande, caserío Pino Chiquito. Viernes 6 10:00 16:00 MOMOSTENANGO  

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


