
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Alta Verapaz

1 Cobán Aldeas Secocpur. Martes 19 08:00 16:00 CHISEC

2
Chisec Comunidades Linterna II, Samococh, Sibicte.

Miércoles 20 07:00 18:00 CHISEC
Cobán Aldeas Secocpur, Sequixquib, caseríos Balbatzul, Sachinamox, comunidades Tonzul Ucula, Cubilguitz, 

Agraria Semanzana, Chitocan II, Choctun Basila.
3 Tactic Caseríos Chamahoj II. Miércoles 20 09:00 15:00 TACTIC
4 Cobán Colegio La Inmaculada, colegio BET Luz, Araco Bussines, Zona 6, Mercado Talpetate. Miércoles 20 09:00 15:00 COBÁN
5 Chisec Colonia Desarrollo La Paz. Jueves 21 08:00 17:00 CHISEC
6 Tactic Aldeas Panzinic. Jueves 21 08:00 17:00 CHICHIPATE
7 Cobán Chajxucub Zona 11. Viernes 22 09:00 18:00 COBÁN

Izabal

8 Puerto Barrios Sector de Super Mecardo Suma, colonia Palmares. Martes 19 08:00 18:00 ZOLIC

9 Livingston

Aldeas Chacalte, Adelita, El Aguacate, Los Paracaidistas, Monte Carmelo, Chocon, La Guitarra, Siénaga, 
Toquela, caseríos Santa María, Buena Vista, Buena Vista Livingston, Centro Coatepeque II, Faja Sebenque, 
La Libertad, Nuevo San Carlos, Puente Modesto Méndez, Sahila, San Antonio Seja, San Fernando, Semox, 
Tierra Colorada, Tierra y Libertad, Tomagas, Sebenque, Sebila, Santa Cruz Jiquiti, Santa Lucia Jiquiti.

Martes 19 08:00 17:00 PARACAIDISTA,
SAN LUIS

10 Morales Aldeas Mojaca, Virginia, Bocancha, El Gran Cañon, Los Ángeles, Río Blanco, Río Banco, San Francisco
El Río, El Nuevo Edén, La Cumbre Río Blanco. Miércoles 20 08:00 18:00 MARISCOS

11 El Estor Aldeas Sepon, Chichipate, barrio La Unión, Sepur Límite. Jueves 21 08:00 17:00 CHICHIPATE

Petén 

12 San Andrés Sector casco urbano, aldeas San José, Cruce Dos Aguadas, San Pedro y Jobompiche. Martes 19 08:00 17:00 SAN ANDRÉS

13 San Luis

Aldeas Socela, La Pimienta, La Tortuga, Cotoxa, Noctun, Pusila Abajo, Pusila Arriba, Saclic, Santa Isabel, 
Sehamay, El Jute, Ixyuc, La Balsa, La Balsita, La Caoba, La Esperanza, La Gloria, Chimay, Chinchila, Actela, 
caseríos Secoyab, Sutija, Trece Aguas, Agua Paque, Arrollo El Delegado, Arrollo San Martín, Chiripec,
El Arroyo Quebrada Seca, El Arroyón, Jovente, La Ceibita, La Unión, Lagua Rosalatitlan, Mabila, 
Machiquilaito Bajillo, Raxuja, Rosa Atitlán, San Antonio Chunacte, San Francisco Cancuen, comunidades 
Indígena Agua Negra, Santa Marta, Secoyob, Semarac, Tzuncal, San Francisco Mollejón, San Isidro 
Jovente, San Joaquín, Santa Cruz, Sajul, San Antonio El Calvario, parcelamiento Buena Vista, parcelamiento 
Corozal, parcelamiento San Marcos Patux, Poite Centro, Las Cañas, Los Ángeles, Machaquilaito, Nimlaja 
Canalchi, Ixbobo Carretera, Jalacte, La Caobita, La Cumbre, Chacalte, Chacte, Chiruja, El Aguacate,
El Naranjal, El Zapote, Boloczos, Cansis, Aguacatillo.

Martes 19 08:00 17:00 PARACAIDISTA,
SAN LUIS

14

Flores
Aldeas El Caoba, El Capulinar, El Naranjo, El Zapote, Paxcaman, Las Viñas, Macanche, Altamira, El Remate, 
Flores, Isla Lepet, Ixlu, La Máquina, Los Tulipanes, lotifi caciónicacion El Roble, Porvenir, Santa Elena, 
Socotzal. 

Jueves 21 08:00 17:00 MELCHOR DE MENCOS

Melchor de Mencos
Aldeas La Máquina, La Pólvora, caseríos Tzikin Tzakan, comunidades Puerta del Cielo, Cidabenque, colonia 
Nueva Juda, El Arenal, El Cruzadero, barrio Jerusalem, barrio Juda, barrio La Ceibita, caserío Bajo El 
Venado, casco urbano de Melchor de Mencos.

15 Sayaxché Caseríos Canaan, El Puerquito, San Francisco El Tumbo, San Juan Acul, Saragoza, Valle Nuevo, cooperativa 
Mario Méndez. Sábado 23 08:00 17:30 MARIO MÉNDEZ

16 San Benito Colonia Juárez. Domingo 24 08:00 15:00 SAN ANDRÉS
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.
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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 
Izabal y Petén.
ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 18 AL 24 DE AGOSTO


