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ATENCION vecinos de Villa Canales, Guatemala.
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LUZ DE MI TIERRA para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el nimero de atencidn al usuario las 24 horas, los 365 dias del afo.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo
Fecha y dia Hora Hora Sub-estacion y/o

Departamento | No. Municipio Lugares afectados de suspension | inicio | fin linea afectada

S Villa Canales | Aldea El Jocotill, sector entrada principal. | Miérooles 11 | 1200 | 1800 | LACONCHA
' ' | Viemes13 | 09:00 | 1600 |  LACONCHA

Villa Canales | Aldea El Jocotillo, parcelamiento San Rafel.

ESTA SUSPENSION NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LINEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

Las localidades mencionadas seran afectadas tnicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier  ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

modificacion a dichos horarios debera ser notificada al teléfono de atencién al usuario indicado en el encabezado de esta publicacion,

en donde le deberan de proporcionar su NUMERO DE RECLAMO el cual le sera (til para que la Comision Nacional de Energia 2385 WWW.
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribucion ( 2222 energ uate m . n . . . m You-
v .com

y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comision Nacional de Energia Eléctrica.




