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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.
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ATENCIÓN vecinos de Quiché, Sololá 
y Chimaltenango.
ATENCIÓN vecinos de Quiché, Sololá 
y Chimaltenango.

te informa de los mantenimientos programados en 
la red eléctrica, para mejorar la calidad del servicio

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora
 inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quiché

1 San Antonio Ilotenango Cantón Xebaquit. Martes 20 10:00 16:00 SANTA MARÍA 
CHIQUIMULA

2 Chichicastenango Caserío Tzamchaj. Martes 20 10:00 17:00 PARRAXQUIM
3 Chichicastenango Cantón Chulumal II. Miércoles 21 10:00 16:00 CHICHICASTENANGO

4

Chichicastenango Cantón Paxot III, cantón Mactzul III, cantón Mactzul IV.

Jueves 22 09:00 18:00 SANTA MARÍA 
CHIQUIMULA

Patzité Aldea Parraxamalo, cantón Carrillo Tzanjuyup II, cantones Chuicojonop y Paxocol.

San Antonio Ilotenango Aldea Chuichop, caserío Xeul, cantones Tzancaguip, Xebaquit, Patzala, Chiaj, Chicho, Chotacaj.

Santa Cruz del Quiché Aldea Chicorral, cantón Panajxit.
5 San Pedro Jocopilas Aldea Comitancillo. Jueves 22 10:00 16:00 SAN PEDRO JOCOPILAS
6 Chichicastenango Aldeas Panimache, Panimache Cuatro, Panimache II. Jueves 22 10:00 16:00 PANAJACHEL

Sololá

7

Nahualá Cantón Pala.

Martes 20 10:00 17:00 PARRAXQUIMSanta Catarina 
Ixtahuacán Caseríos Tzamchaj, Tzumajhui, Chirijximay, Chuisibel, Comon Oj, Pak´Awex, Palomob.

Santa María Visitación Aldea Chuipoj.
8 Sololá Aldeas Sacsiguan, San Bartolo, caseríos Peña Blanca. Miércoles 21 10:00 17:00 SOLOLÁ
9 Santiago Atitlán Aldea Cerro de Oro, Rurales I, Rurales II. Miércoles 21 10:00 16:00 SANTIAGO ATITLÁN

10

Panajachel Aldea Patanatic, colonia Montalban.

Jueves 22 10:00 16:00 PANAJACHELSan Andrés Semetabaj Aldea Panimatzalan, caserío Nueva Victoria, colonia Xecotoj, María del Carmen y Suqun, Nueva Esperanza, cantón 
Chutiestancia.

Sololá Aldeas San Bartolo, San Jorge La Laguna, Bahía San Jorge.

11 San Juan La Laguna Aldea Palestina, caseríos Panyevar, Pasajquim. Viernes 23 09:00 15:00 SANTA CLARA LA LAGUNASanta Clara La Laguna Caserío Paquip.
12 Santa Lucía Utatlán Caseríos Chuatzam, Buena Vista. Viernes 23 10:00 16:00 SANTA CLARA LA LAGUNA

Chimaltenango 

13 Tecpán Guatemala Aldea Chajalajya. Martes 20 08:00 17:00 TECPÁN
14 Chimaltenango Sector de Zona 1 y Zona 5, aldea Los Aposentos, colonia El Esfuerzo, Santa Ana. Martes 20 08:30 15:30 PATZICÍA
15 San Juan Comalapa Sector de Zona 4 y 2 calle del casco urbano. Martes 20 09:00 14:00 PATZICÍA

16
Chimaltenango Aldea Buena Vista.

Jueves 22 08:00 16:00 PATZICÍASan Juan Comalapa Aldea Pachitur.
Zaragoza Aldeas Las Colmenas, Las Lomas, Mancheren Grande, Zaragoza.

17 Tecpán Guatemala Aldeas Caliaj, Caquixajay, Pachali, caserío Potreríos. Jueves 22 10:00 16:00 PANAJACHEL
18 Patzicía Zona 1, 2, 3 y 4 del casco urbano de Patzicía. Viernes 23 08:30 14:30 PATZICÍA
19 Tecpán Guatemala 3ª. Calle y 3ª. Avenida de la zona 1 del casco urbano. Viernes 23 09:00 15:00 TECPÁN

20

Chimaltenango Zona 6, aldea Los Planes, colonia San José Bethania, residenciales Villa Bethania, aldea El Durazno, aldea Tonajuyu 
Centro, aldea Bola de Oro, aldea Rosario, Cerro de Alto, aldea Jacinto, aldea Tonajuyu Buenos Aires.

Viernes 23 09:00 15:00 SAN MARTÍN 
JILOTEPEQUESan Martín Jilotepeque

Aldea Xesuj, aldea Xejuyu, San Martín Jilotepeque, aldea Sacala Lomas, caserío Chuisac, caserío Chingonzález, 
aldea Varituc, aldea Varituc, aldea Sargento, aldea El Molino, caserío Candelaria, caserío Ricón, San Miguel 
Choatulum, aldea Chi Don Juan, paraje Cruz Nueva, Chuipila Chiuleu, Pueblo de Dios, aldea El Quimal, Los Jometes, 
caserío La Buena Esperanza, Los Maguelles Los Jometes, aldea El Aguacate, aldea Santa Anita, San José Las 
Canoas, Estancia San Martín, Lavega de Godínez.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 19 AL 25 DE MAYO


